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	类似业绩
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	5分
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	服务
	能力
	3分
	具备ISO9001质量管理体系认证证书；
	具备 CMMI 3 级及以上服务能力成熟度模型；
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	2分
	在武汉有分公司、研发中心、办事处等直属分支机构（可供考察），能够提供本地支持及服务，计2分；没有不计
	重要参数响应情况
	30分
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	现场实施方案讲解
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	解决方案完整、先进
	6分
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	1分
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	售后服务
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	总分
	100分

	第五章 合同主要条款（参考）
	第六章 投标文件格式
	一、投标文件外层包装封面格式
	资信文件目录：
	1)投标声明书格式：
	2)法定代表人授权委托书格式：
	3)三证合一的营业执照复印件（副本）
	4)符合本项目要求的资质证书副本复印件；
	5)投标人的类似成功案例的业绩证明文件
	6)距招标人最近或者能为本项目提供最优服务的网点情况表：
	7)投标人的信誉、荣誉证书或文件复印件
	8)投标人质量管理和质量保证体系等方面的资质证书或文件复印件
	9)投标人认为可以证明其能力或业绩的其他材料（格式自拟）
	10)投标人情况一览表
	商务响应表格式：

	技术文件目录：
	1)对本项目总体要求的理解（格式自拟）
	2)项目总体架构及技术解决方案（格式自拟）
	3)保证项目质量的技术力量及技术措施（格式自拟）
	4)保证工期的施工组织方案及人力资源安排（格式自拟）
	5)技术响应表格式：
	6)投标人建议的安装、调试、验收方法或方案（格式自拟）
	7)技术服务、技术培训、售后服务的内容和措施（格式自拟）
	8)项目实施人员一览表格式
	11)投标人认为需要提供的其他技术资料（格式自拟）

	三、报价文件格式
	1)投标函格式：
	2)开标一览表信封封面格式：
	投标报价明细表格式：
	3)投标人需要说明的其他文件和说明（格式自拟）。
	4)开标一览表



